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Instalacion

Requisitos minimos

i saint enterprise administrativoversion 8.7.4.0 o superior
1 Microsoft SQL Server 2005 o supetrior

Instalacion saint restaurant v2.2.2

Hecutamos el archivonstallRestauranexe que se encuentra dentro del archiRestaurant.zip
seguimos el asistente de instalacion que nos guiara durante toda la instalacién, le damos al botén
Siguiente el cual apreciamos erslguiente pantalla

',i.,zl Instalar - Saint Restaurank ;IEIZI

Bienvenido al asistente de
instalacion de Saint Restaurant

Este programa instalard Saint Restaurant Yersion 2.0 en su
sistema,

Se recomienda que cierre todas las demés aplicaciones antes
de continuar.

Haga clic en Siguiente para continuar, o en Cancelar para salir
de la instalacidn,

Cancelar |

Elegir laruta de instalaciémue debe ser la misma que la del sistesaint enterprise administativo y
hacerclicken Siguiente.

]hil Instalar - Saint Restaurank

%eleccione la Carpeta de Destino
iDonde debe instalarse Saint Restaurant?

_J El programa instalard Saint Restaurant en la siguiente carpeta.

Para continuar, haga clic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta diferente,
haga clic en Examinar.

IC:'I,Saint Enterprise) Administrativa| Examinar... |

Se requieren al menos 6,1 ME de espacio libre en el disco,

< Atras I Siguiente = I Cancelar

www.saintrestaurant.com
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Luego de escoger la ruta donde se instalara la aplicacion procedes®sccionar el tipo de instalacion
que se realizara para ello el asistente nos da 2 opciones las cuales son:

1 Instalacion completa: la cual se refiere @siamos instalando laplicaciénpor primera vez

1 Actualizacién de version: esta opcion es para realizar actualizacion de la aplicacion si ya
tenemos una versién anterior instalada.

Una vez seleccionada el tipo de instalacién a realizar procedemos aclicklal botdn siguiente para
continuar con la instalacion.

]it.il Instalar - Saint Restaurank

%eleccione los Componentes
£Qué componentes deben instalarse?

Seleccione los componentes que desea instalar; desactive los componentes que no
desea instalar. Haga clic en Siguiente cuando esté listo para continuar.

Actualizacidn de versidn

< Atras I Siguiente = I Cancelar |

Si se elije la opcidn instalacion completas pedird los datos de la conexién a la base de datos
administrativa, teemos que tener en cuenta que la aplicacgaint restaurantes un complemento de

la aplicaciorsistemasaint enterprise administrativgoor lo cual debemos hacer la conexion con laeha
de datos administrativa.

Los datos que se solicitan en esta pantatia: sServidor SQL Server, Nombre de la Base de [datos
sistema administrativoUsuario y clave del Servidor SQL Server.

]it.zl Instalar - Saint Restaurank

Informarion de la Base de Datos
Cual Base de Datos desea usar?

Por favor especifique servidor, nombre de la base de datos, usuario v password,
Luega pulse Siguiente,

Servidor SQL Server:
IServer

Mombre de la Base de Datos:
IEnterprisendminDb

Momnbre del Usuario:

Isa

Clave:

< Atras I Siguiente = I Cancelar
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Luego de hacer la conexion hacia la base de datos administrativa el asistente nos mostrara un aviso en
pantalla refiriéndose a quéa base de datos ya existe y si deseamos utilizarla le datitdsa si y
continuamos con la instalacion.

Luego el asistente nos pedira donde crear el acceso directo de la aplicacion, podemos dejar la ruta que
nos da el asistente por defecto o podemnindicarle una nueva ruta.

]it.zl Instalar - Saint Restaurank

%eleccione la Carpeta del Mend Inicio
iDénde deben colocarse los accesos directas del programa?

4 El programa de instalacion creara los accesos directos del programa en la
E siguiente carpeta del Mend Inicio.

Para continuar, haga clic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta distinta, haga
clic en Examinar.,

Examinar,.. |

< Atras I Siguiente = I Cancelar |

Una vez que llagamos a la pantalla que vemos a continuacion solo debemaos verificar toda la informacién
que le hemos suministrado al asistente de instalacion verificando que hayamos colocado la ruta de
instalacion como de accesos directos y seleccionadip&lde instalacion correcta y hacemobcken
Instalar.

]iozl Instalar - Saint Restaurant

Listo para Instalar
Ahora el programa esta listo para iniciar la instalacion de Saint Restaurant en su
siskerna,

Haga clic en Instalar para continuar con el proceso, o haga clic en Atrés si desea
revisar o cambiar alguna configuracian.

Carpeta de Destino: ;I
Ci45aink EnterpriselAdministrativo

Tipo de Inskalacidn:
Instalacion completa

Componentes Seleccionados:
Archivos principales

Carpeta del Mend Inicia:
Saint EnterpriselAdministrativo

4 o

Cancelar |

< Atras

Una vez completada la instalacion le dambska finalizar para cerrar el asistente de instalacion.

www.saintrestaurant.com
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Instalacion Saint License Manager

Hecutamos el archivoInstallSaintLicenseManager.exgue se encuentra dentro del archivo
Restaurant.zigste archivo es necesario para la activacion de la licencia del sis@maestauranty se
encargara de hacer la verificacion automatica de la aplicagéguimos el asistente de instalacion que

nos guiara durante toda la instalacion, le damos al botén Siguiente el cual apreciamos en la siguiente
pantalla.

Seleccionar el idioma con el cual se instalara la aplic&aérLicenseManager
Cerrar las ajtaciones abiertas y hacelicken el boton Siguiente
{s! Instalar - Saint License Manager o ] 1

Bienvenido al asistente de
instalacion de Saint License
Manager

Este programa instalard Saint License Manager 1.0 enzu
sigtema.

Se recomienda gue ciene todas las demas aplicaciones antes
de cantinuar.

Haga clic: en Siquiente para continuar, o en Cancelar para zalie
de la instalacion.

Cancelar

3-. Elegir la Ruta de instalacién y had@ken Siguiente.

]hil Instalar - Saint License Manager ]
5Seleccione la Carpeta de Destino
;Dénde debe instalarse Saint License Manager?

—_J El programa instalard Saint Licensze Manager en la siguiente carpeta.

Para continuar, haga clic en Siguiente. 5i dezea seleccionar una carpeta diferente,
haga clic en Examinar.

Examinar... |

Se requicren al menos 2,3 MB de espacio libre en el disco.

< Alrds I Siguiente > I Cancelar

www.saintrestaurant.com




1l THH - e | el AW SIS

5 saint restaurant Manual de Instalacion y Configuracion
CETS TR . ¢ el e S e T ST T T

Especifiguenimero de puerto por donde saldra la activacién y la verificacion de la licencia, el mismo
debe estar desbloqueado en el firewall o por cualquier politica de seguridad existente

]inil Instalar - Saint License Manager o ] 4
Informacion del Manejador de Licencias Saint
Cudl puerto desea usar?

For favor egpecifique el puerto que usara el Manejador de Licenciag de Saint. Luego
pulze Siguiente.

Puerta:

< Alras I §iguiente>l Cancelar |

Una vez completados los pasos anterior esta todo listo para terminar la instalaciéon de la apBeacton
LicenseManagery le damoglickal botdn instalar para completa la instalacion.

]it.il Instalar - Saint License Manager ;IEIEI

Listo para Instalar
Ahara el programa esté listo para iniciar la instalacidn de Saint License M anager
£n su sistema.

Haga clic en Instalar para continuar con el procesa, o haga clic en Alids si desea revisar
o cambiar alguna configuracion.

Carpeta de Desting: ;I
C:xarchivos de programatSaint License Manager

4 o

< Alras

Cancelar |
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Configuracion

Creacion de las tablas

Localizamos el accesoirdcto del programasaint restauranty ejecutamos la aplicacion para que

procedaa crea las tablas eta base de datos con la cual trabajara el sistema.

El sistemasaint restaurantsolo leerd la conexion principal del sisteszant enterprise administrativo
]

@RESTAURANT

[
e
)
producto de terceros
Version 2.2.2

1%

=
Una vez creadas las tablas entraremos a la pantalla principahhlrestaurantcon la mayor parte de
los accesos inactivos ya que se hecesita una pre configuracién para que estas opciones se activen

Bar Restaurant da

rap

Delivery

Configuracién

www.saintrestaurant.com
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Configuracion de saint restaurant

Saintenterprise administrativo

En el proceso de configuracion de usuarios se tienen que realizar los siguientes pasos en el Modulo
Configurador del sistemsaint enterprise administrativo.

[En Saint Configurador

Archivos Yarios

i OO B2

Gererales  Usuarios Roles

Formatos

Una vez dentro de la ficha Roles se debe crear un nuevo nivel llamado restaurant.

Definicién de roles

Niveles o grupos y usuarios

Configuracitn venta normal Restaurant

S| Grupos o niveles
!ﬁ Directiva
ﬁi Administracién
ﬁi Zampras

!ﬂ Wentas

<4

Condiciones v restricciones del sistema

B Menis del sistema

Campos en tablas maestras
Reportes agregados

{227 Generales

{££5 Yentas

Werita normal
- ¥ Punto de venta
- ¥ Devoluciones

| v

Dentro de este nivel se debe configurar la permisologia de Venta Normal procedemos a preestablecer
un cliente, un vendedor y un depdsipor defecto.

Configuracién de Venta normal’ para el nivel ‘Restaurant”

Si Parametro

walores del pardmetra

(7 |Datos generales de la Fackura
[ Seleccionar diente

O

Estadisticas de ventas
Informacitn de productas
Imprimir dlkima operacidn

en
Cédigo del depésita
L

ROOKRE

Precio de venta

001 saint restaurant

Cargar

001 Restaurant

3

Una vez que hayamos preestablecido el cliente, vendedor y deposito procedemos a asignarle un
vendedor al usuario, para realizar este paso entramos en la ficha de usuarios en el modulo configurador
y le asignamos el vendedorwguariocomo lo vemos a continuacion.

Activa

Archivo de usuarios

Usuaria

Nombre:

Clave

Confirmar clave u

Fremmm

Respuesta :|

s C_ ]

Activa Si

e 0 0 |

Teléfono mévi 1

Asignar vendedor o01 - | saint restaurant |
Aceptar | | [EJ Cancelar

www.saintrestaurant.com
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Instalacion de reportes y formatos
Para instalar los formatos y reportes necesarios para el saint restaurant se tienen que realizar

los siguientes pasoen el ModuloAdministrativodel saint enterprise administrativaabrir la
opcién Generador de Reportes ubicada en el menu de Reportes

Ef: Generador de Reportes i ]|

- Archivo VYer Ayuda

i D | wdRe | x| [FEE

Todas las Carpetas Contenido de Todas las Carpetas

-~ 2| Papelera de Reciclaje
{2 Todas las Carpetas

Seleccione la opcion Nuevo Reportes y en la pestafia de didiggida opcidbn Cargar desde
Archivo del menu Archivo y cargue los archiv8emanda_Cocina.rtpnCorte_Cuenta.rtny
Corte_Centa_|Individual.rtrque se encuentre en la carpeta donde instalo el sistema.

- -lsix]
hctiva Edkar Vo Repate. Arusa
3 atos | [ Cak [ Ciseria | 3, Preliminar
[Hagausdb DB 0 AR RRED A0 2
Al zf T/B Lu|EEEE|A b G L
L8 oE e s a7
L R R | -
JIDATA
esracion
 Encabezamisnto T
ssTE
oo
E
« Baaby | corte_Cusia it
[ corte_cuenva Iiidust i

wed [UEC |
Tipe: [Report fie T ]

Se debe guardar los reportes y formatos con sus nombres originales para que el sistema lo

tome.

T Generador de Reportes =10/ x|

© archiva Ver Awuda

RE | D | wd R | x| EE

Todas las Carpetas Contenido de Todas las Carpetas

;ﬂj Papelera de Reciclaje Comanda_Cocina
M6} Todas |as Carpetas Corte_Cuenta
Corte_Cuenta_Individual

www.saintrestaurant.com
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Saintrestaurant

Abrimos elsaint restauranthaciendo dobleclicken su icono el cual nos llevara a la pantalla principal del
sistema en la cual hacemobicken la opcién de Configuracion y nos veodicitar los datos deJsuario y
Contrasefia, cabe acotar que se deben utilizar los usuarios pre configurados pard sdstaurant A
continuacion la pantalla donde debemos ingresar el Usuario Y Clave.

m—r
Acceso de usuario x

Clave [

Una vez hayamos ingresado con el usuario del modulo restaurant nos aparecera la ficha de
configuracién del modulo y nos apareceran las siguientes opciones: Gengredsoras Ambientes
EstaciénPermisologialLicencia

General
En la pestafia de general nos encontrarasssiguientes opciones.

1 Monitorear Comandagsta opcién hace que las comandas enviadas a la cocina o impresora de
comandas sea monitoreada desde esstacion para poder hacerle un seguimiento a las
comandas que fueron enviadas.

1 Ordenar Menus Alfabéticamenteesta opcién ordena los menus alfabéticamente en el panel
del menad

1 Sumar Precios Adicionalessta opcion suma los precios adicionales que puedeatener los
menus o productos seleccionados para dicha opcién.

RADOR x

General } Imprgsnra‘sl Ammenms} Estatlu’n} Permisologia ] Licencia ]
Monitorear comandas

Ordenar ments alfabéticamente

Sumar precios de adicionales

Sali

www.saintrestaurant.com
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Impresoras

Esta pestafia no es mas que para agregar las impresoras de comanda y corte de cuenta o cualquier otra
impresora que se vaya a utilizar en el modséint restaurant solo debemosglarle al botén agregar

para seleccionar de la lista de las impresoras de Windows la que vayamos a agregatr.

ROCE x
Gereral | tmpresoras ] Ambientss } Estacion } Permisologia ] Licencia ]
e Dt i
| O Detectands automaticaments Microsoft XPS Docu
Epson LX-00+
0 Microsoft XPS Document Writer
Salir

Ambientes

Luego nos encontramos con la pestafia de Ambientes en lo que nos vamos a encontrar con las siguientes
opciones: Ambiente, Zonasy Menl

1 Ambiente: Corresponde a los ambientes que posee el establecimiento en elscsalpueden
tener menuUsdiferentes y estaciones dacturacionEjemplo:en unestablecimientcen una sola
base de dtos es posible manejdresambientes unoSushiBar, otro Tex Mex y un terceros con
suveniresomo gorras, vasos etc
Nota: No es posible trasladar cuentas entre ambientes.

General } Irmpresoras Amb\am,es] Estatiu’nl Permisologia ] Licencia ]

PRINCIPAL I ez ] Zomas | Meru

TEX MEX
SUSHL BAR M
Descripcicn

SUVERINES

1 Zonas:Corresponde a las zonas que posee el establecimiento en el cualnstaitada la
aplicacionsaint restaurantEjemplo: GENERAL, FUMADORES, NO FUMADORES, entre otros y a
las mesas que hay en cada una de esas zonas.

Para agregar una nueva zona solo debemos pararnos encima de la palabra zona y le damos al
botdén agregar ubicaa en la paré inferios de la pantalla de asigna el nombree lazonaasi
como el porcentaje del servicio y con qué nivel de precio va a trabajar la zona y su imagen.

RADOR -

General } Irmpresoras Amb\am,es] Estatiu’nl Permisologia ] Licencia ]

PRINCIPAL . PR

[=-Zonas Descripcidn [No Fumadores *
B
N |
Tipopreco |3 4]

Archivo de imsgen

www.saintrestaurant.com
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Para agregalas mesas de la zors@lo debemos pararnos encima de la zejemplo Brra y le
damos al boton agregarbicado en la pa# inferios de la pantalla de asigna el nombrde la
mesa y su nimero de asientos.

{>CONFIGURADOR | x

| Gereral } Impresoras Amb\am,es] Estatiu’nl Permisologia ] Licencia ]

PRINCIPAL | embente | zonas | e

B
- 'arl\r/;sam e asientos 12|E|

- Mesal2

Nota: Es posible tasladar cuentas entreonas

1 Menu: Corresponde a los menus con los que cuenta el establecimiento, asi como los contornos
a utilizar los términos de los alimentos que llevan coccidn, para agregar un Termino, Contorno
o Departamento basta con hacelicken el renglén al cual le queremos agregar una opcién y le

damos al bot6én de agregar ubicado en la parte inferior derecha.

RADOR x

General | Impresoras | Arbientes | Estacién \ Permisologla |

PRINCIPAL |“ambiente | zonas | menu |
RESTAURANT
1/2
3/4
BIEN COCIDO
Contornos
= Departamentos
+ ENTRADA
+ PASTAS
+ RISOTOS
+ PESCADOS
POSTRES
+ BEBIDAS
TRAGOS
+ CAFE
+ AVES
CARNES

Salir

Los Depatamentos se creama dependiendo de la clasificacién delemi Ejemplo: Entrada,
Pasta, Carnes, entre otrdBara agregar un item a los departamentos basta con heltgen el

departamento al cual queremos agregaitemy le damos al botén de agregangs habilitara
la opcion de agregar un producto o servicio donde nos pealganos datos como: cantidad,
coccidn, contorno, impresora de comandatilizar y su imagen.

Nota Importante No sedebe utilizar caracteres especial€s,a,é,@, etcen el mengnombre
del producto y la ruta de la imagen.

www.saintrestaurant.com




1l THH - e R G B e s— ) )

> saint restaurant Manual de Instalacion y Configuracion
CETSC T . ¢ e e S T ST T T

XTI =SSN

Los productos serviciogjue se agregaran en esta pantailene que estar previamente creado
el sistemasaint enterprise administrativo.

Estacion
Aqui seconfiguran los parametros ada que laestacién funcionara.

Ambiente a Facturar por defectoto cual corresponde al ambiente principah el que la estacién
facturara primordialmente, acotando que puede manejar la facturacion en varios ambientes.
Usuario por defectolUsuario predefinido de lastacién.

Servicio:Corresponde al servicio de mesa que se utilizara para cobrar el 10 %.

Usa teclado touchscreerndicaremos si la estacién cuenta con pantalla touchscreen

Luego nos encontramos con una serie de pestafias en la parte inferior:
I Restaurant Aqui le indicamos a la estacién que maneja el modulaedtaurant el cual

maneja las zonas y mesas, asi como cuentas individuales y le asignamos la impresora de corte
de cuentamas detalle en la siguiente pantalla.

www.saintrestaurant.com













